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トークルーム
（契約者からメッセージが来たら）
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ダッシュボード トークルーム

１．トークルームにメッセージが来ていること
を知らせるメールが届きます。

２．J-SYSTEMにログインし、メニューからダッ
シュボードを選択します。
トークルームにメッセージが届いていると
の表示が出ています。

３．メッセージを選択します。背景色が変わり
ます。

４．トークルームへ遷移します。

送信

入力欄
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５．メッセージ欄に入力し、送信します。

６．送信されますと、メッセージが追加されま
す。


